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kommunikationsaktiviteter 2023 inom
kvalitetsarbete for grundutbildning

Aktivitetsplanen dr en bilaga till den kommunikationsplan (STYR
2019/2065) som faststillts vid naturvetenskapliga fakulteten for
kvalitetssdkring och kvalitetsutveckling inom utbildning pé grundniva och
avancerad niva 2019 — 2024. Under denna period beslutas aktivitetsplaner
arligen av Utbildningsndmnden (UN) och i slutet av varje enskilt ar
sammanfattas och rapporteras resultaten av kommunikationsaktiviteterna till
samma instans.

Varje aktivitetsplan sammanfattar syftet med respektive insats, vilken
primdr malgrupp aktiviteten riktas till, vilket medium som anvinds och vem
som dr huvudansvarig, samt status éver tidpunkt for planerat genomforande.
Aktiviteterna har alltid ett eller flera utsatta mal {for att na
kommunikationsplanens syfte.

Delmalen for de interna och externa kommunikationsaktiviteterna for

fakultetens kvalitetsarbete perioden 2019 — 2024 ir att:

1. oka kdnnedom om utformning, utvardering, uppfoljning och resultat
av fakultetens kvalitetsarbete internt och externt,

2. underldtta informationsflodet om kvalitetsarbetet bade internt och
externt,

3. forbattra kontaktytorna och framja dialog mellan fakultet,
institutioner och studenter for att skapa forstaelse, forankring och
engagemang i kvalitetsarbetet,

4. utforma riktlinjer for hur, var och nér resultat ska kommuniceras i
etablerade kvalitetsprocesser,

5. belysa utvecklingsprojekt som upprittas inom kvalitetsarbetet och
synliggdra resultaten internt och externt.
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Aktiviteter 2023

1. Informationsinsatser

Syfte: Kontinuerliga statusrapporter rérande kvalitetsarbetet genomfors till
fakultetsstyrelsen, utbildningsndmnden, studierektorméten, ledningsradet
och presidiet vid behov. Information publiceras dven genom fakultetens
nyhetsbrev Insidan och via Dekanbrev.

Malgrupp: Anstillda vid fakulteten och studentkar.

Mal: 1,2,3 och 5 for intern kommunikation.

Huvudansvarig: Fakultetens grundutbildningsfunktion och
kommunikationsgrupp.

Status: Paborjades 2018 och fortloper fram till 2024.

2. Webbsidor for kvalitetsarbetet

Syfte: Varje fakultet ansvarar for att tillgdngliggora information om eget
kvalitetsarbete. Beskrivningar av savél kvalitetssdkringssystem som metoder
och resultat ska finnas pé fakultetens webbsidor. Arbetet dr en av de storre
kommunikationsinsatserna for 6kad kinnedom om fakultetens
kvalitetsarbete internt och externt. Fakulteten foljer den bilaga for
webbsideinnehall som avdelning Utbildningsstrategiskt stod skapat.

Mal: 1-5 for intern och extern kommunikation.

Huvudansvarig: Fakultetens grundutbildningsfunktion och
kommunikationsgrupp samt institutionerna.

Status: Paborjades 2020 och fortloper 1 olika delprocesser fram till 2024.

Innefattar delmal:

2.1 Underwebbsidor och lankstruktur

Syfte: Fakultetens webbsidor ska allt eftersom byggas ut med resultat av
genomforda utbildningsutvérderingar (sammanfattningar av underlag,
rapporter/utlatanden, efterfoljande utvecklingsplaner), samt resultat av andra
undersokningar som gjorts, till exempel alumnundersokningar, fakultetens
resultat i Studentbarometern m.m. Webbsidan heter: Uppf6ljning av

kvalitetsarbetet och dess resultat Internt Naturvetenskapliga fakulteten

(lu.se)

Mal: 1,3,4 och 5 for extern och intern information

Status: Nya sidor togs fram 2022 med syfte att beskriva etablerade
processer pa fakulteten (som granskning av kursplaner) och presentera
resultat som utvecklingsplaner och rapporter. Under 2023 ska nytilkomna
underlag 16pande publiceras pa dessa sidor.

En sdrskild sida om processen och arbetet kring den externa
utbildningsutvérderingen ska tas fram. Ett kort textavsnitt om detta ska
laggas in pé sidan: Arliga verksamhetsdialoger — fakultetens interna

uppfolining | Internt Naturvetenskapliga fakulteten (lu.se) och denna sida



https://www.naturvetenskap.lu.se/internt/forska-och-utbilda/kvalitetsarbete/kvalitetsarbete-inom-utbildning-pa-grundniva-och-avancerad-niva/uppfoljning-av-kvalitetsarbetet-och-dess-resultat
https://www.naturvetenskap.lu.se/internt/forska-och-utbilda/kvalitetsarbete/kvalitetsarbete-inom-utbildning-pa-grundniva-och-avancerad-niva/uppfoljning-av-kvalitetsarbetet-och-dess-resultat
https://www.naturvetenskap.lu.se/internt/forska-och-utbilda/kvalitetsarbete/kvalitetsarbete-inom-utbildning-pa-grundniva-och-avancerad-niva/uppfoljning-av-kvalitetsarbetet-och-dess-resultat
https://www.naturvetenskap.lu.se/internt/forska-och-utbilda/kvalitetsarbete/kvalitetsarbete-inom-utbildning-pa-grundniva-och-avancerad-niva/uppfoljning-av-kvalitetsarbetet-och-dess-resultat
https://www.naturvetenskap.lu.se/internt/forska-och-utbilda/kvalitetsarbete/kvalitetsarbete-inom-utbildning-pa-grundniva-och-avancerad-niva/uppfoljning-av-kvalitetsarbetet-och-dess-resultat/arliga-verksamhetsdialoger-fakultetens-interna-uppfoljning
https://www.naturvetenskap.lu.se/internt/forska-och-utbilda/kvalitetsarbete/kvalitetsarbete-inom-utbildning-pa-grundniva-och-avancerad-niva/uppfoljning-av-kvalitetsarbetet-och-dess-resultat/arliga-verksamhetsdialoger-fakultetens-interna-uppfoljning
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ska sedan lénka till en ny sida som beskriver externa granskningen och dess
resultat (som bor sammanfattas och forldggas per institution).

Tillagg: Tillganglighetsanpassning av webbsidor

Syfte: Ett arbete har gjorts for att géra webbsidorna om kvalitetsarbetet
tillgingliga for alla, enligt Lagen om

tillgdanglighet till digital offentlig service. Detta innebér bland annat att
fakulteten i ménga fall har valt att publicera sammanfattande webbtexter i
stallet for dokument pa webbsidorna. For besokare som ér intresserade av
att ta del av dokumenten finns dock tydliga kontaktpersoner utskrivna som
kan hjdlpa dem med detta. Arbetet med att tillgingliggdra utvalda dokument
sker 16pande.

Status: Fortlopande arbete mellan 2020-2024.

3. Oversyn av grundutbildningsinformation pa intranitet
SharePoint (del 2)

Syfte: En andra 6versyn av sidor och innehéll f6r grundutbildning behdver
genomforas efter att fakulteten skapat nya sidor om kvalitetsarbetet for
grundutbildning pa medarbetarwebben. Detta for att inte ha dubblerad
information pa tva plattformar och for att rikta ratt information till olika
interna malgrupper. Med anledning av att systemet SharePoint uppgraderats
kommer dven en 6versyn av dldre sidor goras och dessa kommer att behova
flyttas Over 1 det nya formatet/grianssnittet. I och med detta kommer
fakultetens GU-handbok uppdateras och goras om fran grunden.
Malgrupp: anstéllda vid N-fak och studentrepresentanter

Mal: 1-5 for intern kommunikation.

Huvudansvarig: Fakultetens grundutbildningsfunktion

Status: Paborjades januari 2021 och arbetet pagar successivt fram till
arskiftet 2024.

4. Riktlinjer for kommunikation av kvalitetsarbetets resultat/
belagg

Syfte: Fortydliga var (vilka kanaler), nér (under aret) och hur information
for etablerade kvalitetsprocesser ska publiceras och malgruppsanpassas (for
vem). Avser processer som listas 1 kapitel 3 (sida 6-7) i Plan for
kvalitetssdkring och kvalitetsutveckling inom utbildning pa grundnivd och
avancerad nivd 2019 — 2024.

Malgrupp: Alla listade malgrupper enligt kommunikationsplan (STYR
2019/2065).

Mal: 1, 2 och 4 for intern och extern kommunikation.

Huvudansvarig: Fakultetens grundutbildningsfunktion.

Status: Paborjas hosten 2020 och fortloper i olika delprocesser fram till
2024.

Avser processer:
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4.1. Uppfdljning av nyckeltal

Under 2021 utarbetas innehall, struktur och interna webbsidor for att pa ett
stélle samla information med &rlig statistik och nyckeltal for olika delar av
grundutbildningen.

Status: Paborjas januari 2021 och utvecklades under 2022, framst i form av
att en webbsida pa den interna webbplatsen: Uppf6ljning av nyckeltal och

studentundersokningar | Internt Naturvetenskapliga fakulteten (lu.se). Denna

sida ska fortsétta uppdateras med vésentliga nyckeltal, men framfor allt ska
nyckeltal 1 SharePoint samlas pé ett stille for personal att ta del av.

5. Canvas och program-ytor (sidor) inom GU

Syfte: I enlighet med utvecklingsplan 2021 ska fakulteten utreda om det
finns behov att utforma program-ytor i Canvas och vilken information en
saddan yta mimium bor innehélla. Det innebér att exempelvis identifiera
eventuella informationsluckor och se 6ver mojligheterna att ta fram
rekommendationer till institutionerna hur en canvas yta for ett program kan
sdttas samman. Detta for att ge studenterna en likvérdig information och en
mer homogen yta for igenkédnning vid fakulteten (oavsett
program/institutionstillhorighet).

Malgrupp: befintliga studenter.

Mal: 1,2,3 for intern kommunikation.

Huvudansvarig: Ska utredas.

Status: Projektet kan ej paborjas forrdn fakultetens nya organisation med
nya canvaskoordinatorer tas fram och etableras under 2023.

6. Framtagande av nya anmalningsanvisningar

Syfte: Antagningsndmnden har beslutat om Lunds universitets
anmilningsanvisningar dér det framgdr att fakulteterna ocksé kan besluta
om ytterligare specificeringar i programanvisningar. Av LU:s anvisningar
framgér dven att en student kan anméla sig och registreras pa hogst 30 hp
per termin inom program. Fakultetens institutioner har sedan tidigare en
praxis att tillita upp till 45 hp, {or att underlitta studieplaneringen for
studenterna. Det har dock framkommit att det kan uppsté ett antal problem
kring 45 hp-taket, och detta behover utredas. For nérvarande finns endast
programanvisningar for det naturvetenskapliga kandidatprogrammet. En
arbetsgrupp ska tillséttas for att arbeta fram forslag till nya
anmilningsanvisningar avseende naturvetenskapligt kandidatprogram,
masterprogram, sjukhusfysikerprogrammet (8k 3—5) och sen anmélan till
kurs. Anvisningarna dr en viktig informationsinsats som ska stodja
studenterna 1 antagningsprocessen.

Malgrupp: presumtiva och befintliga studenter.

Mil: 2 och 4 for intern och extern kommunikation.

Huvudansvarig: Arbetsgrupp utsedd av UN (Dnr 2022/41).


https://www.naturvetenskap.lu.se/internt/forska-och-utbilda/kvalitetsarbete/kvalitetsarbete-inom-utbildning-pa-grundniva-och-avancerad-niva/uppfoljning-av-kvalitetsarbetet-och-dess-resultat/uppfoljning-av-nyckeltal-och-studentundersokningar
https://www.naturvetenskap.lu.se/internt/forska-och-utbilda/kvalitetsarbete/kvalitetsarbete-inom-utbildning-pa-grundniva-och-avancerad-niva/uppfoljning-av-kvalitetsarbetet-och-dess-resultat/uppfoljning-av-nyckeltal-och-studentundersokningar
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Status: Den arbetsgrupp som utseddes av UN under 2022 hann inte klart
med sitt uppdrag och ddarmed forskjuts arbetet till arskiftet 2023/2024.

7. Information om rekommendationer fran studien Genusbias
vid kursvérdering

Syfte: 2020 genomfordes ett projekt med syfte ar att sprida kunskap om
risker som foreligger vid kursvérdering och ge en 6verblick hur
kursvérderingar genomfors vid larosétet samt hur den nuvarande kunskapen
om genusbias 1 kursvirderingar ser ut vid LU idag. Projektet tog dven fram
rekommendationer for hur universitet kan minska risken for genusbias i
kursvérderingar. Under 2023 ska fakulteten genomfora riktade
informationsinsatser for att 6ka kinnedom om rekommendationerna sd att
resultaten tillvaratas.

Malgrupp: larare.

Mal: 1 och 2 for intern kommunikation.

Huvudansvarig: Martin Andersson, GU Kansli N och projektetansvariga.
Status: Paborjas 2023.

8. Information om projektet Gullviva

Syfte: Projektet "Gullviva” avser att hitta former och verktyg for
jamstilldhetsintegrering i fakultetens utbildningar. Under 2021 utformades
ett project proposal och 1 efterfoljande arbete 2023 ska information om
projektet tas fram och kommuniceras ut for att medvetandegora
institutionerna om de verktyg (toolbox, moduler m.m.) som tagits fram.
Malgrupp: Lérare, institutionerna.

Mal: 1-3, 5 for intern kommunikation.

Huvudansvarig: Tomas Brage och Martin Andersson, GU Kansli N.
Status: Paborjas 2023.


https://lucris.lub.lu.se/ws/portalfiles/portal/102486112/Genusbias_vid_kursvarderingar_webb-2021_09_13.pdf
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