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Utbildningsnamnden

Bilaga 2 aktivitetsplan for
kommunikationsaktiviteter 2020 inom
kvalitetsarbete for grundutbildning

Aktivitetsplanen ér en bilaga till den kommunikationsplan
(STYR 2019/2065) som faststillts vid naturvetenskapliga
fakulteten for kvalitetssdkring och kvalitetsutveckling inom
utbildning pa grundniva och avancerad niva 2019 — 2024.
Aktivitetsplanen sammanfattar syftet med den kommunikativa
insatsen, vilken primér malgrupp aktiviteten riktas till, under
vilken tidsperiod aktiviteten 16per och vem som ar
huvudansvarig samt status 1 tre nivaer:

e Ej péborjad/uppskjuten,

e Pagdende/under utredning,

o Firdigstilld.

Delmal f6r de interna och externa kommunikationsaktiviteterna
for fakultetens kvalitetsarbete perioden 2019 — 2024 ir att:

1. oka kdinnedom om utformning, utvirdering, uppfoljning
och resultat av fakultetens kvalitetsarbete internt och
externt,

2. underlétta informationsflodet om kvalitetsarbetet bade
internt och externt,

3. forbattra kontaktytorna och frdmja dialog mellan fakultet,
institutioner och studenter for att skapa forstéelse,
forankring och engagemang i kvalitetsarbetet,

4. utforma riktlinjer f6r hur, var och nir resultat ska
kommuniceras 1 etablerade kvalitetsprocesser,

5. belysa utvecklingsprojekt som upprittas inom
kvalitetsarbetet och synliggéra resultaten internt och
externt.

Postadress Box 117, 221 00 Lund Besotksadress Sélvegatan 27, Lund Telefon 046-222-41 23, 046-222 00
00 E-post amanda.berglund@science.lu.se Webbadress www.naturvetenskap.lu.se



Sida2 av 6

Aktiviteter 2020

Informationsinsatser

Kontinuerliga statusrapporter 2020 for fakultetsstyrelsen,
utbildningsndmnd, studierektorméten, ledningsrdd och
presidium. Information publicerades genom fakultetens
nyhetsbrev Insidan 2020-01-16 och via Dekanbrev 2020-02-03.
Malgrupp: Anstillda vid fakulteten och studentkér

Mal: 1,2,3 och 5 for intern kommunikation
Huvudansvarig: Fakultetens grundutbildningsfunktion och
kommunikationsgrupp

Tidsperiod: Fortlopande arbete 2020

Status: Fardigstélld hosten 2020 (kontinuerligt arbete)

Webbsidor for kvalitetsarbetet

Syfte: Varje fakultet ansvarar for att tillgingliggora information
om eget kvalitetsarbete. Beskrivningar av savél
kvalitetssakringssystem som metoder och resultat ska finnas pé
fakultetens webbsidor. Arbetet dr en av de storre
kommunikationsinsatserna for att 6ka kdnnedom om fakultetens
kvalitetsarbete internt och externt. Fakulteten foljer den bilaga
for webbsideinnehdll som avdelning Kvalitet och utvardering
skapat.

Mal: 1,2,3 och 5

Huvudansvarig: Fakultetens grundutbildningsfunktion och
kommunikationsgrupp samt institutionerna

Tidsperiod: 2020-2024

Status: Pagiende

Innefattar fyra delmail med ett tilligg:

Delmal 1: Huvudsida pad fakultetens medarbetarwebb

Tidsperiod: januari — mars 2020

Webbsida som dvergripande beskriver kvalitetssdkringssystemet
vid fakulteten. Webbsidan heter: Kvalitetsarbete Internt
Naturvetenskapliga fakulteten (lu.se)

Malgrupp: Anstéllda vid naturvetenskapliga fakulteten
inklusive doktorander, medarbetare inom Lunds universitet,



https://www.naturvetenskap.lu.se/internt/forska-och-utbilda/kvalitetsarbete
https://www.naturvetenskap.lu.se/internt/forska-och-utbilda/kvalitetsarbete

allmanheten (inklusive samhille och néringsliv), nationella och
internationella ldrosdten och myndigheter.

Mal: 1,2 och 5

Status: Fardigstilld hosten 2020

Delmadl 2: Webbsidor for grundutbildning

Tidsperiod: april — juni 2020

Syfte: Webbsidorna ska beskriva rutiner for inrédttande och
avveckling av program, utvirdering av pagaende utbildningar
och beskrivning av hur fakulteten utvirderar kvalitetsarbetet.
Exempel ar kvalitetsdialoger med institutionerna och
utvirderingens resultat i form av rapporter, protokoll,
atgirdsplaner etc. Webbsidan heter: Kvalitetsarbete inom

utbildning pa erundniva och avancerad niva Internt
Naturvetenskapliga fakulteten (lu.se)
Malgrupp: Anstillda vid naturvetenskapliga fakulteten,

medarbetare inom Lunds universitet, allmdnheten (inklusive

samhille och néringsliv), nationella och internationella ldroséten

och myndigheter.

Mal: 1

Status: Forsta del fardigstélld hosten 2020 (webbsida med
beskrivning av rutiner). Webbsidan utvecklas vidare under
VT2021.

Delmal 3: Underwebbsidor och linkstruktur

Tidsperiod: paborjas november 2020

Syfte: Fakultetens webbsidor ska allt eftersom byggas ut med
resultat av genomforda utbildningsutvarderingar
(sammanfattningar av underlag, rapporter/utldtanden,
efterfoljande atgardsplaner), samt resultat av andra
undersokningar som gjorts, till exempel alumnundersokningar,
fakultetens resultat i Studentbarometern. Sammanstéillning av
kursanalyser (kursutvirderingar) eller motsvarande ska ocksé
finnas ldnkat. Webbsidan heter: Uppfoljning av kvalitetsarbetet

och dess resultat Internt Naturvetenskapliga fakulteten (lu.se)
Mal: 1,3,4 och 5

Status: Tre undersidor fardigstdlld hosten 2020 (fler undersidor
och lankstruktur utarbetas VT2021).
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Delmal 4: webbsida om utbildningskvalitet till studenter

Tidsperiod: september 2020

Syfte: En webbsida med sammanfattad och riktad information
till malgruppen studenter och doktorander togs fram for att
informera om hur fakulteten sidkerstiller utbildningskvaliteten
(genom bland annat studentinflytande, studenternas arbetsmiljo
och genomforande av kursvirderingar). Webbsidan heter:
Utbildningskvalitet Naturvetenskapliga fakulteten (lu.se)

Malgrupp: Presumtiva och utexaminerade studenter samt
presumtiva doktorander.

Mal: 1 {or extern information

Status: Fardigstilld september 2020

Tilliigg: Tillgiinglighetsanpassning av webbsidor
Tidsperiod: april 2020

Syfte: Ett arbete har gjorts for att géra webbsidorna om
kvalitetsarbetet tillgdngliga for alla, enligt Lagen om
tillgdnglighet till digital offentlig service. Detta innebar bland
annat att fakulteten 1 manga fall har valt att publicera
sammanfattande webbtexter istéllet for dokument pa
webbsidorna. For besokare som ér intresserade av att ta del av
dokumenten finns dock tydliga kontaktpersoner utskrivna som
kan hjédlpa dem med detta.

Status: Fardigstilld hosten 2020 (fortlopande arbete)

Riktlinjer for kommunikation av kvalitetsarbetets
resultat/belagg

Syfte: Fortydliga var (vilka kanaler), nir (under aret) och hur
information for etablerade kvalitetsprocesser ska publiceras och
malgruppsanpassas (for vem).

Malgrupp: Alla

Mal: 1, 2 och 4 for intern och extern kommunikation
Huvudansvarig: Fakultetens grundutbildningsfunktion och
kommunikationsgrupp

Status: Paborjas hosten 2020 och fortloper i olika delprocesser
fram till 2024.

Avser processer:


https://www.naturvetenskap.lu.se/utbildning/utbildningskvalitet

a) Gemensamma regler och riktlinjer

Finns sammanfattat pa naturvetenskapliga fakultetens interna
webbplats samt via fakultetens intranit SharePoint.
Status: Fardigstdlld hosten 2020

b) Kursvirderingar och kursanalyser

Tillgéngliggors for befintliga och presumtiva studenter, pa
kursens hemsida och/eller 1 larplattform. Lista pa alla
genomforda kursanalyser anméls 1 UN och finns tillginglig pa
intranétet SharePoint. Webbsidan heter: Kursvérderingar och

kursanalyser Internt Naturvetenskapliga fakulteten (lu.se)
Status: Del 1 fardigstalldhosten 2020 (lankstruktur paborjas
VT2021.

¢) Utbildningsplaner och mdluppfyllelsedokument

Publiceras i databasen Lubas utbildningsplaner och pa sévil
svenska som engelska webben. Publicerade pé interna

fakultetens webbplats under resultat inom kvalitetsarbete for
grundutbildningen. Webbsidan heter: Utbildningsplaner och

maluppfyllelsedokument Internt Naturvetenskapliga fakulteten

(lu.se)
Status: Fardigstdlld hosten 2020

Internationell information och kommunikation

Syfte: Det ar viktigt garantera att riktad information om
kvalitetsarbetet och dess resultat oversitts till engelska och att
information om den internationella verksamhetens olika
kvalitativa processer nar relevanta malgrupper och intressenter.
Internationell information och kommunikation &r ett brett
omrade och 1 denna del avser hir framst 6verséttningar av
utbildningsinformation, kvalitetsprocesser och riktlinjer, samt
rutiner och processer i forhdllande till utbytesverksamheten och
internationella program.

Malgrupp: Anstéllda vid fakulteten, medarbetare vid LU,
presumtiva och befintliga studenter

Mal: 1, 2 och 4 {or intern och extern kommunikation
Huvudansvarig: Fakultetens grundutbildningsfunktion,
internationaliseringsfunktion och kommunikationsgrupp
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Status: Péborjas hosten 2020 och fortloper i olika delprocesser
fram till 2024

a) Oversiittning av ny utbildningsinformation

Syfte: I fakultetens utbildningsplaner hinvisas till bilagor 1 form
av maluppfyllelsedokument. Maluppfyllelsedokumenten
exklusive progressionsplaner ska dversittas till engelska. I forsta
omgangen har méaluppfyllelsedokumenten for
kandidatprogrammet skickats for dversittning och arbetet sker
l6pande under 2020/2021.

Malgrupp: Anstillda vid fakulteten, medarbetare vid LU,
presumtiva och befintliga studenter

Mail: 1 for intern och extern kommunikation

Huvudansvarig: LU Oversittningsservice pa uppdrag av
fakulteten

Status: Pédgdende frén och med VT2020, men inget slutdatum ar
faststéllt d& fakulteten dr beroende av tillgdngliga resurser vid
LU overséttningsservice.

b) Oversyn av kansliets internationaliseringssidor i SharePoint

Syfte: Uppdatera innehdll och expandera informationssidor i
intranitet SharePoint for den internationella
utbytesverksamheten.

Malgrupp: Anstillda vid fakulteten och studentkar

Mal: 1, 2 och 3 for intern kommunikation

Huvudansvarig: Fakultetens grundutbildningsfunktion och
internationaliserings ansvarig

Status: Pagiende fran oktober 2020 berdknat klart VT2021

¢) Omgjord webbsida for inkommande utbytesstudenter

Syfte: Att tillgédnglighetsanpassa, fortydliga och delvis utoka
informationen pa webbsidorna fér inkommande
utbytesstudenter.

Malgrupp: Presumtiva studenter

Mal: 4 for extern kommunikation

Huvudansvarig: Internationaliseringsfunktionen vid kansliet
och webbredaktor kansli N

Tidsperiod: februari — september 2020

Status: Férdigstélld (kontinuerlig uppdatering vid behov)
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